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OSIGURANJE

Prijaua Stete - nesretni sluiaj uienika
Molimoda paZljivo proditate i u poqrunosti odgovorite na wa pitanja.
Potwtlujemtolnostpodatakatoie cu dati na ovomobrascupodmatirilalnorBravnomi lozneno-pravnom
bilo koju Stetu nastalu moiebitnom isplatom na upisani broj nnw-a.
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i*----- -------Adresa i

spol ll M !: Z

E-mail i

I r.t.ron

Datum i mJesto rotfenja
t*-----*
L*.....*.._.......

Suglasan sam da se sva daljnja korespondencija obavlja iskljuiivo elektroniEkom poitom. [_l oa [_! He

PODATCT O DOGADAJU

Broj police po kojoj se prfavljuje Steta

Suglasan sam da se oditeta po ovom odltetnom zahtjevu doznaEi na:

PODATCI O OSIGUMNIKU

,*^, Fi lrlIii:lnl ii_inilili]nliililfiil[_]fiil[ 
l

Otvoren kod banke I

Za prijavu itete nesretnog sluEaja malodobnog djeteta potrebnoje nayesti broj tekudeg raiuna ili liiro raiuna glasi na djetetovo ime.

Datum i sat kad se dogodio nesretni sluiaj 
i

U kojem se mjestu, ulici, relaciji dogodio nesretni sludaj?

It._.-*__..--_-_.
Detaljno opiiite dogarlaj. Sto je uzrok nesretnog sluiaja, na koji se naiin dogodio nesretni slutaj?

I

i
I

i

I

I

t.**.

Dokaz da se nesretni sluEaj dogodio sljededi oievidci ili osobe koje su prije tijeEnika pomagale;

lme i prezime

tme iprezime 
i

Gdje se osiguranik lijeEio od zadobivenih ozljeda (ambulanta, bolnica)?

I

i

I

Opis ozljeda

Je li osiguranik od zadobivenih oztjeda preminuol Lj oe t] nE

te osiguratelj ne odgovara za

Postoji li opasnost za njegov Zivot? [-.j oa i_] rrr



PODA o ZDRAVSTVENOM STANTU pRtJE NESRETNOG SLUcA'A

Je li ved prije imao kakvih zdravstvenih probrema iri zadobio neke ozrjede? Ako DA, opilite,

Ullovorenog rizf,ka troikova lijeienja po polici, podnosim ZAHTJEV:

lijeiniikirn miiljenjem kod osiguravaterjeva rijeinika specijalista (oznaEite):

| ..i tirure i- J neurolog [*l nzijatar
ijalist medir:ine rada (profesionalna orUentacija) i 

-l ortopea lj neurokirurg f-] psihijatar

umjetnih udova do visine utvrdene originalnim raEunom, odnosno do visine ugovorenog osiguranog iznosa

ugovorenih troSkova. Navedite troikove za koje podnosite zahtjev.

Na

1, Za

i-.]
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CROATIA
ispunjenja
da se
sukladno
Croatia

uvjetima

Potpisom

RANJI: d' d' izvtiit ie isplatu nespornog dijela svoje obveze sukladno odredbama Zakona rr obveznim odnosima te je radiene obveze stranka upoznata s potrebom'dostave broja tekuieg raiuna nr r."ji;.-f"ti.liro izvrsiti isplatu. upoznat sampodatci mogu koristiti u svrhu obrade zahtjeva te u svrhu koia jE poaujarna;,;;"r!;;;;; koje su isti prikupljani, a svena o zastiti osobnih podatak. ,,:,Xij_.^t: 
::rjf:-?yli:"jL ugtvori o osiguranju ,.no;iorJnipoa.tci dosraviti osiguranikua zboll oeitovanja na ovu prijavu itete, a po potrebi i tredim-osouama.

Zahtjev osiguranika odnosno korisnika osiguranja ne moze se rijeiiti ako premija nije plaiena kakoje ugovoreno policom igufanJa.

zahtjeva izjavljujem da sam upoznat s informacijom o zaititi osobnih podataka kojaje sastavni dio ove prijave.

D"tumTnmiil*- *
Ime i prezime, potpis prijavitelja

SKOLE/FAKULTETA

Potvrduje daje na polici broj
upisan uEenik/student

razreda/godine uplatio premiju u iznosu 
I
L-,__._

koje je imao u vezi s navedenim nesretnim srucajem nije porazio 5kolu/fakurtet u vremenu
-*l l--- -*"***-*---r

ldol lsodine.I L__......_*_...._.....__._......._._...._.._-i'--"-'

Datum i mjesto Zig i potpis ;dg;;oil;;#ili;/iii",ri.t.

.'' i:ll:il:L-r"li:lnlinll, .
pod rednim brojem



CROATIA(E
OSIGURANJE

Informacij a o zairtti o sobnih p o ilataka u obraili iteta
CRoATIA osiguranje d- d.,latroslavaJagida 33, zagr€b, kao vodirelj obrade osobnih podatala, ititi
Va-lu privahost te obnd,uie samo-osobne pod;tke lrcji su nebphodni za swhu za koju su
plikuplienl..o6obue podatkt prikuplianroi obraaluiemo po;teno, zakonito i transparentno te se
brlnemo o niilrovoj toEnosti, potpunosti, aZumosti i sigurnosti, ova lnformaciia primicnjuiese Da
sle proizvode i usluge koje pruia Croaria osigurmie d. d., odnosno brend Cnonrfi oiifruule
d. d. - L qO (dalieu telGrur LAeO).

swha obraale i pr4wa osnova za ohrailu
VaIe. osobne.podatke prikupliamo i obraduiemo u swhu izvrielia ugovora o osiguranju,
reosiglraniu i suosigwanju, kso i u ffihu oswarenia odgovsraiutih prawih zafrgeva,bsobire
podatl<e prikupliamo ovisno o swsi radi koje sc obraduiu, a uldlufuju i sliedcde:
Identifikacijske podarke i$pituika (npr, ime, prezime, datum rodenja, OtB, IBAN, MBO sa
zdravswene iskaznice, rodni list); kontakr-pod_atke (npr. adresa, tetefon, e-mait, faks!; porlatke
vezanc uz vasu. pokremu lll.ncpol<rctnu lmovinu (npr. vozilo, plovilo) hoii se'mogu irnatrati
osobnim.podatcima; fotografije vase imovine koie se u poiedinim situaciiami prikuplr'aju i putem
web allikaciie uz primienu odgovarajudih za$titnih miera, kao i podati<e veiane za VaS radno_
prawi stffis i.podatkc o rcdowom ikolovanju (kod pladanir renre za lzgubljcno uzdrZavanic), a
koji su pribavljeni sukladno vazeiim propisima Republike liwctske; poditke vezme uz predmer
osiguranja ako se u tonketnom sllriEiu mogu snratrati osobnim podacinlaj [uins osobne
podatk€ u vczi s prekrlainin ili tazncnim po$tupkom ako su u vezi s prijavljenim ltemim
fogadajem, odnosno izwleniem ugovora o osiguranju; nuZne osobne 

-podati<e 
o zdravljuislhil€; podatke luZne za procjerru rlzika, audioapise tazgovora s korrtakt cerrtrotn'I

di+Ti:iTi cnoerlA osiSuruia d. (t.; o$tale podattc nuine zi realizaciju ugovorne obveze
uHjufqjud i podatl(e iz prijave ltete koju ste ispunili podatcima.
Vaae osobne-podatke prikupljamo i ohraduiemo i zbog toga ier su nam neophodni lGko bismo
poitoval_i nai€.obveze uremeljele na ugovorom preuzetin o'bvezama, pozitivninr propisima na
snazi u,Rcpublici.Hwtrkoi, uldjudujudi mcdunarodnc sporazmc/ugovorc lprimjciiccl zakon o
obveznim odnoslma, Pomorski zakonik, zaj(on o obveznim osiguronjirla-u piomeiu, druge
proptse koii se prlmjeniuiu tiiekom oblade 5reta, a sve kako bismo mogii izvrjavatl naie obveie
odredcnc zakonom i ugovorcm, np-r. obveza nsknadc itcte kod u-govora o osiguranju od
oqgovomosu, odno6Do osfranvlu naid prava - npr. pravo regresa), zakon o sprietavanju pranja
novca i financirenja (erorizma ('pr, u svrhu provodenja dubinske analizi iirit, irlluario
odrcdbama naJcdenog zakona), zakon o osjgumiu (npr. radi ptocjene Vafih zahtjeva i poneba),
kao i_uf,.epublici Hryaskoj usvolenih *and;rda (np!. FATCA i CRS regulativa, a sikladn; koiim;
obmaluiemo vale osobne podatke u $uhu ispunjavanja obveze automitske rumjene infomicija
o financiiskim raiuirna), prcma medunarcdiim lionvencijama te prcma pioplsima Orugitr
zenralia ako 8e istl primjenjuiu na izw$enje ugovora.
U sldadu sa Zakonom o osiguraniu, poslovi osigurania od znaiainog su iawog Interesa te u skladu
s tinc obraalujcmo i.poscbnc katcgorljc osobnih podamka kad. jeiaj podatak nuim za izwlenjc
ugovora o osiguruiu,.l€o i_posebnu karegoriiu osobnih podataka koia se odnosi na zdravlie
rsptBtrtkr ond,a kado ie s.obzircm na $!tnu wstu osigurateljnog pokrifa zdravsweuo stanie
rsprtanil(r. nuzno za izwsavanjc uggvora o osigurmiu tc zr ostvarenic zakonskih praia
osiguctelia po ncsrupu osiguranog slulaia.
ovlsno o osig!ruorn slulaju, ako je pmebno umditi postojanie osiguratetino-medicirrslc
obvczc, prcma v.!im zdravstvcnim podatcima duZni smo postupati-kao prcma poscbno
osietljivim podatcima. Takve podatke mogu obradivari iskliuiiio liiednici koji 'u pruiiir imaju
poloretr ispit za lijeinika cenzora ili su vjeltaci i koii su upoznati i odredbrma Opde uredbe'o
zaitlti podataka te su se s CRoATIA osiguraniem d, d. ugovorno obvezali ni provodenie
odgovarajufih sigunosnih i tehnifklh mjera kojima sc iritc Vaji osobni podarci. Uz navealenc
podaU<e, isto se odnosii na podatke vezale uz VaSu poheuu i nepokretnir inovinu koji se isto
tako mogu smaffati osobnim podatcimn.
u swh! iro kvalitcrnijeg usralenia opscga stetg valcosolnelodatke mogu obrailivati iskljutivo
osobe kole su up,oznate6 odredbma opfe uredbe o zajtiti podataka te su u potpuosti upoinati s
obvezm provodenio odgovaraiudih sigumosnih i tehniikih mjera kojima si Stite svi Vail osobni
podatci (procicnirelii imovinsl.ih ltcta, agronoml, vctcrinari, vicJraci i druse ovlastcne osobc
Druiwa) i ugovomo su se obvezali na provodenie nuetenih mjeri.
Ni-pominieDo d! u slutaiu uskradivania nuZnih podataka nedemobiti u mogucnosti izvliiti svoje
oDvczc lz ugovomog oonota.
Vaie poditke a ko,ntal( prilsp|jamo i kako bisnro Vam komunicirali informacije vezano za Va$e
uplte naSoi,korisnitkoj podrici,-atim.u swhu dostave osiguratelilre dokumentacife, aktivacije
uslugc ltoslowc elcktronidkc komunikacijc tc u svrhu i/ili radi ponudc novifr'proizvodi.
Komunikaciia--s. naiom korisnitkom podrlkom moguia.je i putem kmala Whatsapp, FacebooL
Me-sscnger t Viber, i to isldiulivo ak(' na$ Vi kontaklirate ovitn putem radi pru-iinja usluga
podrfke. U.svakm.trenu.mozete preldnuti ow komunikaciju i kontaktirati nale ageni:e pute"m

!e-mla, N€pominierno da pruiarelii u$luge nemaiu pristup Vadim porukama te je raidoblje
ruvan]a ovln poruk ogrmleeno.
y,q9i"dl"iLrt_":1iyma, kada ie s.posrednikom u osiguranju sldoplien uSovor o disrlbuciii
osrguanja, CROATTA osiguranje d. d. i l)osrednih u osiguraniu djeluju kao zajednilki voditel.ji
obnde u,onom diielu koji se odnosi na nuinu obradu osobnih podaiaki radi izvriavmio ugovora'o
osigurmJu (npr, financijske instiNciie, lrrokeri i dr.).

Izvor osobnih podatals
Nalederri osobni podatci prikupliaju-se u pravilu od ispitanika, kao i od rijeta drZawe/iawe vlsri
odnosno tijela s iavniln ovlast-ima. obraduieDo oso])ne podatke koji su poheb[i za gore naverlene
swhe i kad nisu prikuplieni izrawo od osobe o Eijimse podatcima iadi, a koje imo dobili od
ygovaratelia. osigurmja, osiguranika, kon'snika osiguronii, oiteieuilra iji Itetnika, nadlernilr
in$trtuciia, iawo do$tupnih izvora, drugih osiguravaiutih drugtava, procjenirelja, vyustata i
orugrn postovnln parmera.

W€, strmice i trgovina (croatia i LAeo)
ly,eb Fan5e CR9AII1 osjguania d. d. koristc kolaaide kako bismo Vam pruZili bolje Lorisniiko
isku$wo. Postavke kolaaida moZete kontrolirari i-prilagodavati u svoiemu ueb pregiedniku, Vile
l"jgill!i:!i:IlFddiTa dostupno ie na naiim uef sna-nicma. vaie dsolne poaitrle prilruprjamo
r pnlrRlm Vale kupnie u nafoi ue, Egovlni tc istc obrailuiemo u gore navcdcnc si,rhc,bnline
pracanje o{ura se putem-pog.ment gatewav sstava a autoriaciiu onlina 6nanciisldh tramakciia
Ko)r q)eluru eo ltrSltdri obrade uimc Croatia osigurania d, d. i o koioi obradi podataka visc
moiete prodtati na naiim pcD snanicama priie izwtinia trmakciie. ' '
U Mhu dowietl€ procesa kupuie u ucd d.govini piikuptiamo'Vale osnowe identifikaciiske
pooaue te lste u oW Swhu Cuvamo u nzdobliu od 30 d$a na koju obradu imate pravo prigoiora
u svakom txenutku te se VaJi osobni podatci viie nede obradivati u ow mhu.
Automatizirma obrada osobnih portataka i profiUranje

:::-ll'jlli: sc,provodi u.srhu pmudc novih proidoda i scgmcnhcijc rrziita. U posrupcima
provoden)a dubinske analize, izraaua premiie osigurarja i kupnie u Del, trgovini-prov;di se
automatizkana obrade .osobnih podartka. U talsim 6braduia'ispitanik ima privo dobiti
polasnren)c r osporavati doncscnu odluku.

We, portal Moja Croatia i mobilna aplikaciia Moia croatia i LAeo
Il1",r.:b-i:,p!t!k" p.rikupliamo i u svrhu r€gistncijc i prijave u Moja croatia splilGciiu i tAeo
mobilnu.aptikaciiu purem ueb portala i nrobilne aplikacije. VaSi osobni podatci 1inre, prezimie,

,o,]f: !fj3:]i.-', t*jroi, broi itere, e.nrail.) prikupfaju se na temelju vaieg zahdeva za &ruanje
I-aseg lon:rufkoF -ft':una, 

U-swhu-bEe prii.ve, korisnik iru mogudnost unosa osobnih porlataliaa owarante konsruCkog raauna oiitavaniem osobne iskaznice putem svoieg mobilnog uredaja.
CRoATIA osigurilje d...d. ne ostvmie prlsrup i ne pohrujrije fotograhy? osobne'iskaznj'ce
KonsruM Koq reglsqncue, nego se iskl trenutno obmduju u mobilnom uredaju korisnika do
zawietka regisftaciic,

Legitimi interes

9,^b:9YTj! !:Jrlry natcmeliu naJih legitimnih intcrcsa podtiicze poscbtrim pravilima koiavrm omogucava)u da u wtkom uenutkur na-temelju svoje posebne situacije, podnesete prigovor
na takw obradu. Legitimni interesi rra temelju koiih de iRo rIA osiguranje'd', d. obrailivativaie
osobne podatke:
. $prieiavanje i otkrivanje ptijevara u osiguraniu te prijevua i pronevjera opienito. rzravno promrdzba (inarketing) za porrebe obnove ugovora o osigumiu

' izrada profila i kontalciratrje ugovaratelia
prolzvooa

. hontaktiranje bivsih ugovaratelja osigurania

(marketing) u $whu ponude novih

. tontamranle bivsilr ugovaratelia osigrtrania i ostilih
oswarivania pwog kontakta i doblvanje privole z0 po

' kontakdr.nic ugovaratclia osiguranja-kandid6ra za pl

' zaiedniaki .legirimi lnteres s poiedinim linilcij
porrrerlern KtDenata

' provodenie vidcotradzora poslowih obickata i
zaltite osobaiimovine

' provodenie sninania telefonskih razgovoro u
rjc3avarja prituZbi i informiranja ispitanika

' kontaktiratrje stranaka u svrhu zawgetka procr' KstrruLrrar!e sranaKa u svrnu zaw6etKa procesa trup
U sluiaievima kada se Vaii osobni podatci obraduiu u sv
markel,inll(o kontal(tiranjebiljcZlmo odvojcno zabrend

' ako izriaito pisaniln putem pri$tancte da sc priopdc
nnmjenu ili odredenoj osobi

, ato zu podatci potrebli Miristarstvu u[utamjih posl(

iz vlastite baze stlanaka u swhu
Prolzvoda

viernosti
instituciiama u 6vrhu upravliabia

i evidcncije posjcritclia u svrhu

povjcrljivi podatci za odredcDu

nadleilonr drZavnotn odvjehtisNu ili
poslova iz njihovc nadlcznosti

odgovaraiudem drusm za

po$tupak koti vodi, a predodetrje tih

ria novca i financiranja teroriztua,
mierodawim ptopisima na tcmcliu

nim trecim osobamo, oshn kada je to
renia zakorsldh prava osiguratclia po
ade, legitimog inreresa ili na remeliu

podrsci u svrhu prodaje osigurallja i

na ucb sftanicama.
izrane pronidZbq Vaie prigovore na
OATIA osiguranic i brcnd LAqO, a svc

kako bi se osigurah pdvatno$t VaIih osobnih podataka Lako biste samostaluo mogli uprcvljari
Jadno svoiirn potlebama i irteresirna,obradoln svoiih osobnih podataka umarketlnil(e svrhe

Ibnu dostavliamo Vage podatke?
obvezuiemo se Cuvati VaIe osobne podatke suldarlno
zrraii da ilr neiemo priopdavati, odnoslo uiiniti dos

primjenjivin shndtrdima, a ito

nuitro u swhu izvdavanja ugovora o osiguranjq, o
nastupu osiguranog slutaja, prawih obveza vodirelj!
Voie pfivole, kao I u sliedeaim sluiajevimal

diugim drzavnim ili nadzonim tijclirla za porrebc
(upr. HANFA, ErOp, BSMA, EBAj ESRB i Zaiedniaki od. ako su podatci ponebni u swhu reosiguratrja i
reosiguranie odnosno osigulanie

' ako su podatci porebni sudu ili ianom bilieZniku
podataka zahtlieva pisanirn putem

. u slutajevima odredenima zakonom o sprjeaavaniu

' ako su p podatci potrebni u swhu sldapania obveznopr

Razdoblje u kojem de osobni podatci biti
vaie orobne podatke luvat iemo do ispunienia swhe koju su prikupljeni i svih ugovomih

zakonom o obvcznim osiguranjima u prometu i

u, MUP-u, odnostro drugim tijelima pravocudne ill
' u sluiajevima odrcdenim Opaom uredbom o zaii

pravila obrode osobnih podaiaka koje uime. ako su ti podatci potrebni unutar druiila ildllca grupe
. rlto su d podatci potrebni tinaDciisldm i kartiinirii cent

plava i obveza, odnosDo do isteka rokovr propisadh
Razdoblie u kojem de osobtri podatci biti pohranieniRazdoblie u koiem de osobni podatci birl pohranjerri ovi
wsti sldopljenog ugovora o osigurmiu, trajanju ugcvora
kao i rokovima zastare potraiivdrja,

Vaii sc osobni podatci u pravilu obrailuju unutar
Osotni podatci otkrivat fe se primateliima u ftefim

utedbom o zastiti podataka, odtrosuo alG su Dredvid
standardnc ldauzulc o zaitiri podataka), Ako nc posroji
zaltime mjere $ro uldjuduie obvezuiifa torponciislia
osobtrih podatal(a u rredu zemliu ili lnedunarobnu aigan

sc Vaii osobni podaKi tc, ako se ti podatci obraduju,
iDformaciima na koje imate pravo u vezi so zaitirom

' Pravo na ispravak - ako obrailujemo Vaie osobne
$enutku rnozete od nas traiiti da ih ispravimo, a ako !

' Pravo na brisuje - imate pralo od tras traZiti brfuanic
ako viie ne postoii prawa osnova za daljnju obradu i po

' Pravo na ogrEniaenie obtade - moZete od rr0s zat{aZiti
' ako osporav0tc toinost osobnih podataka tijckom

toCnosti tih Dodataka
. ako ie obradi nezakonita, ali se protivite brisaniu i

tih Dodataka

svakako imate pravo Dodnijcti prituzbu nacionalnom
osobnih podataka) ili nadzolnoor tiielu unutatBU,. Prsvo na povlaienie privole - kid se obrada t$nelii
ftonutku povudi privolu, a da to nc uticic na zrkonitost

odvieb1icima, medicinskim
stvenim ustatrovama, liekamama, l€o i
u obradi mcilunarodnih ircra, a svc

navedenim subiehima koji poatuiu

(ako ie ugovorena), twtki pruZarelju
cno infomatiikih usluga, risl(a ili

azaJtita Va$ih prava
se osobni podatci mogu dostavljati
fika i dr.), sudovinra, !tNA-i, IJZMo-

koji sc odnose ra moguinost i
e izvl$itelii obrade
osiguranla

o akonskoi obvezi iuvania podaralG,
osiguanju, obradi oditardh zahticva,

u swhu naplatc potraiivaDja

propisima Republilc Hrvarske.

pfisrup osobnim podatcima i

administrarivnih troilrcva.
koji su netotni, u bilo kojenr
)tpuri, imare ih pravo dopuniri
podataka koii sc na Vas odnosc

osobnih podataka prckriili opiu
osobnih podaralra, molimo da se

Prijenos osobnih podatala u zemly'e ili
gospoddskog prostora

orgmizacije izvan Europs[rcga

gospodarskog prosrora (EGt).
metluarodnim orgonizacijaua

onda kada ie isto porrebno iadi sl<liponja i r ugovora o osigwanju (lrpr, u swlre
Buropska komisija odluiila da sc radi oreosiguralia ili u obradi medunalodnih ireta) samo ako i(

zemliama koie osiguravaju primjerenu razinu altiri osobdh podataka propisanu Opdonl
odgova&iufe airihre micre 0rpr.
ka o primjcrcnosti ili odgovaraiuac

za priieno$ ili sl(up prijenosr

za pDscbnc sifraciic suldadno il. 49. opie urcdbe o ?a$riti
mogude ie kotiitenje odstupaDia
ha ako ic prinienjivo.

nas idobiti poMdu olrraduju li

d. d. Vam osigurava kopiju oiobnih podataka koii se
zaffazitc, mozcmo Vam naplatiti razumnu Mloadu na

podabka. CROATIA osiguranie
, a za sve dodatne kopiie koje

e obrade svoiih podataka:
ram om0g{iuic provicru

toga ftaiite ogradtenie uporabe

. sko nm podarci vise nisu potrebni za potrebe
oswarivania i obrane prawih zahtieva

di ih traZite radiposrovlidnja,

' ako ste ulozili prigovor na obradu dok se prigovor ne
' Prgvo_ n! pr€nosivost podatata - imate pravo aprir svoje osobne podatke koje ste nam

i stroiro Iidjivom fonuafr ako se
rsti automatiziratin Dutem
i prigovor na obyadu- Vaiih osobnih

prrzili, u srruk$riranom, uobiiajeno
obrada temelji na privoli ili ugovoru i provodi se i poq

' Pnvo ua prigovor - u $akoln trenutku mozete ul
p-odataka, ako se obrada temelii Da na$im legitimnim ukljuiuiuti izradu profila ili
akova$e podatke obrailuiemo za potrebe izriwogmar

' Pravo u prituibu - ako smatrate da smo obradom
uredbu o zaititi podota-ko ili druge propise u svdzi
obratite nasern Sluzbeniku za zastitu osobnih Dodar kako bisrno razjasnili sponra pitaDja.

adzomom tijclu (Ageucija za zaitiru

na privoli, iilare Dravo u bilo koienl
)blade koia sc tem{}liila na privoli prijc

nego Ito je ona powdena, Navedeuo molete utiniti na
nrailom nar info@qosig,hrili na lnfo tel(:fon o72 oo188,

nafin loko ste i dili privotu, t<ao; i-

ostvarenie navealenih prava moiete zatraiiti rra kontaktet
ili n! telefonr ot6332253

o72 oo1884,
loooo Zagrcb te u svakoj naioj

ti provjere Vageg identitet0, a time
neutcmclieni ili prcfjcrani, osobiro

adminisrratiwu traloadu ili odbiri
Puten, osirr ako ne zatrazite

koiih srno dutni prikupliati podarke
' alo su podatci potretrni tutki pruZaalo su podatci potrebni tutki pruZateliu usluge asist

itrfolmatiikih rjcicnja obradc odgrehih zahrjNa,
dostave (npr, HITRA, HPr Lider Expres), rehniitim li
vieitacima, cetrzorimq procjenit€liima, sewisima, zd
kod uSovota s voditcljima obradc osobnih podat
suldadno uputcnta odnosno sldopljenim ugovorima
odgovahiude tehnitLe i zoiritne mjere kako bi se osigr. u shiajcvima ostvarivuia regrcsnih prava u kofin
re$esnim duznicima (osiguralik, Bterrrik, osigurrtel;' i

Korisdika podriha: e-mailom na itd!:t6,S&rtijt,.l_tt ili iur infc
Na -adr$i CRoATIA o$iguranje d. d, vatloslava J9giaa
poslowici.
U sluiaju dvoibe, moiemo zaftaiiti dodatne infomaciie
ititimo Vaia prava i privatno6r, Ako su vasi ahricvi 6i
zbog niihova uaestalog ponavljania, mcriemo na;rlaritzbog niihova uaestalog ponavljania, moiemo I
postupiti po ahrjew. Ako zahtjev podnesete (
druktiic, informacijc Vam prulamo u uobiriajcnom

Slutbenik za zaltitu podatakat e-nlailom na

obliku.




